
Gemeinden  
werden anthrazit 
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Mit anthrazit entsteht die hybride Gemeinde – denn h-Government ist sinnvoller 
und zukunftsfähiger als eine rein digitale Gemeinde. Komplizierte Gemeindelösungen 
und teure Digitalisierungsprojekte sind nicht nötig: anthrazit hat eine Plattform für 
starke Beziehungen und Informationsflüsse in der Gemeinde entwickelt, die einfach, 
kostengünstig und gut budgetierbar ist. Sie lässt sich dank flexibler Module ideal in 
die Arbeitsabläufe von Gemeindeverwaltungen einpassen. 



Hybrides Government mit anthrazit 
Produkten und Ausbaumodulen 

Gemeinde-News 

Immer am Puls  
des Geschehens 
Der preisgünstige Einstieg in die anthrazit 
Plattform. Informationen für die Menschen in 
Ihrer Gemeinde. 

Gemeinden informieren über Neuigkeiten, 
Veranstaltungen, Abfallsammlungen und vieles 
mehr, das entscheidend für eine gute Beziehung 
zwischen Einwohnerinnen und Einwohnern mit 
ihrer Gemeindeverwaltung ist. Dafür ist die 
kostengünstige und innovative App Gemeinde-
News ideal. Sie ist der direkte Kanal zu den 
Menschen. 

 

anthrazit App 

Immer auf dem Mobile  
der Menschen 
Die individualisier- und voll ausbaubare App mit 
eigenem Brand. 

Gemeindeverwaltungen informieren und stärken 
die Beziehung zu den Menschen ihrer Gemeinde 
mit einer individuell gestalteten App und der 
anthrazit Plattform. Sie erlaubt den vollen Ausbau 
der Lösung mit einer Vielzahl an Modulen. 

citymobile 

Immer im Bild über  
alle Gemeinden 
Die ausbaubare Standard-App mit 
Basisfunktionen für alle Gemeinden. 

Gemeindeverwaltungen informieren und stärken 
die Beziehung zu den Menschen ihrer Gemeinde 
mit einem Auftritt in der Citymobile App. Sie 
stellen sich selbst mit einem Porträt, Fotos und 
dem Logo oder Wappen vor. Sie können dazu 
unter anderem News versenden, den 
Abfallkalender zur Verfügung stellen, Events 
anzeigen und den Menschen die Möglichkeit 
geben, Schäden zu melden. 

 

anthrazit Page 

Immer die Verwaltung  
mit dabei 
Die Website-Lösung für kleinere und mittlere 
Gemeinden. 

anthrazit Page ersetzt einfach, kostengünstig und 
funktionsstark einen klassischen, teuren und 
wartungsintensiven Webauftritt. Die ausbaubare 
Website für Desktop und Mobile umfasst nebst 
eigener bzw. freier URL mehrere anthrazit 
Ausbaumodule und nutzt alle verfügbaren 
Kanäle zur Verbreitung von Inhalten. 



Ein modulares, flexibles System  
für jedes Bedürfnis 
IT-Lösungen für Gemeinden müssen weder teuer noch komplex sein. 
Sondern anthrazit. Unsere Produkte umfassen Einzellösungen, die mit 
anthrazit Modulen ergänzt und funktional erweitert werden. Die anthrazit 
Plattform ist cloudbasiert, multichannelfähig und wird in einem sicheren 
Schweizer Rechenzentrum betrieben. 

Was die Plattform ermöglicht 
Die anthrazit Plattform für Gemeinden, Einwohnerinnen und Einwohner, 
Vereine sowie das lokale Gewerbe ist ein modulares System für grosse und 
kleine Bildschirme. Es enthält Apps, Ausbaumodule, ein Content 
Management System (CMS) sowie eine Webpage – sogar mit eigener 
Domain. Gemeinden informieren, pushen Nachrichten und halten den 
Kontakt zu ihren Anspruchsgruppen; je nach gewählter Option steigert sich 
der Grad der Einwohner-Partizipation und die Zahl der digitalen 
Informationsflüsse. 

Herzstück der Plattform ist ein einfach zu 
bedienendes Content Management System 
(CMS). 
Darin erfassen Gemeinden ihre Inhalte. Mit wenig Aufwand und ohne 
Doppelerfassung, denn die anthrazit Plattform arbeitet mit bestehenden 
Websites und Tools zusammen. Darum kümmern sich unsere Spezialisten – 
und Sie sich um Ihre Einwohnerinnen und Einwohner und alle anderen 
Anspruchsgruppen. 

Ausbaumodule 
Je nach Produkt stehen verschiedene Module und Funktionen in der 
Grundversion oder als Ausbauversion zur Verfügung. Diese sind unterteilt in 
die Bereiche Services, Publikation und Partizipation. 

Publikation 
News: Lokale Informationen für Menschen in Gemeinden 
Events: Veranstaltungen effizient erfasst und verkündet  
Stele: Digitale Informationen im öffentlichen Raum 
Orte: Gebäude, Räume, Sehenswürdigkeiten auf einer Karte 
Foto: Bilder zeigen Ihre attraktive und lebenswerte Gemeinde 

Services 
Entsorgung: Abfallinformationen mit Pushfunktion 
Online-Schalter: Übersichtlich und schnell erledigte Behördengänge 
Raum: Reservationssystem für öffentliche Flächen 
Verzeichnis: Leicht verwaltbares Behördenverzeichnis 
Buchung: Einfacher Zugang zu Angeboten, Terminen und Veranstaltungen 

Partizipation 
Melder: Menschen verbessern ihre Gemeinde 
Gemeinschaft: Für Vereine, Parteien, Schulen und andere Institutionen 
Dorfplatz: Ein digitaler Platz für mehr Zusammenhalt 
Quartier: Ein digitaler Treffpunkt in der Stadt 
Community: Geschlossene Räume für vertrauliche Kommunikation 
 



 

anthrazit betreibt die führende Schweizer h-Government-Plattform und 
gehört zu den Pionieren des mobilen Internets. Hybride Gemeinden sind 
seit jeher unsere Mission: 2010 wurde Winterthur zur ersten Schweizer 
Stadt mit einer eigenen App. Bereits im Jahr darauf lancierte anthrazit eine 
Schweizer Mobile-Government-Plattform, gemeinsam mit führenden E-
Government-Anbietern. So entstand «citymobile», eine zukunftsorientierte 
Verbundlösung für Gemeinden, Städte, Regionen und Kantone. Die App 
wird vom Bund im «Pilotportal für offene Behördendaten der Schweiz» 
offiziell als Referenz-App aufgeführt. Auf Basis von «citymobile» nutzen 
mittlerweile rund 300 Gemeinden sowie mehrere Kantone und Institutionen 
eine eigene App oder andere h-Government-Produkte der anthrazit ag. Die 
Datenspeicherung erfolgt in zertifizierten Schweizer Rechenzentren. 

Services 
ICT-Lösungen basieren auf drei Säulen: Technologie, Code und Service. Bei 
anthrazit entwickeln Gemeinde- und Softwareprofis Hand in Hand modulare 
Lösungen für zukunftsfähige, hybride Gemeinden. 

Content 
Kommunikation mit Geschichten: Trockene Verwaltungssprache weicht 
lebendigen, verständlichen und einfachen Darstellungen von 
möglicherweise komplexen Verwaltungsprozessen. anthrazit ermöglicht mit 
umfassenden Content-Dienstleistungen Gemeinden, besser zu 
kommunizieren. 

Kommunikation 
Gemeinden stehen vor vielfältigen Herausforderungen. Sie müssen nicht 
nur in der «neuen Normalität» zurecht kommen, sondern sich gegenüber 
Kanton und Bund behaupten. Sie sind die Schnittstelle zwischen 
Verwaltung, Einwohner und Politik. Sie müssen professionell mit den Vor- 
und Nachteilen des Milizsystems umgehen. Gemeindeverwaltungen 
beherrschen die Verwaltung – auf dem Weg in die hybride und von 
Kommunikation geprägte Zukunft begleitet sie anthrazit. 

Technologie 
anthrazit und ihre Softwareentwickler unterstützen Gemeinden in allen 
technologischen Fragen und leisten individuelle Entwicklungs- und 
Anpassungsarbeiten an der anthrazit Plattform und ihren Modulen – damit 
sie genau den Service bekommen, den sie benötigen.  

 

anthrazit ag  anthrazit ag 
Metzggasse 16   Mühlebachstrasse 8  
8400 Winterthur  8000 Zürich 
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